
  
 

Supervisor/in Notrufreflexion, zugleich Fortbildung für Praxisanleitende in Leitstellen 

Informationen zur Weiterbildung „Supervisor/in Notrufreflexion“ 
 

 

 

Zielgruppe 

Leitstellendisponent*innen / haupt- und ehrenamtlich Mitarbeitende 

mit Dispositions-/Ausbildendentätigkeit in Leitstellen 
 

Teilnahmevoraussetzungen 

eine mindestens 40 Stunden umfassende pädagogische/andragogische 

Qualifikation (z.B. Lehrdisponent, Ausbilder ILS, Praxisanleiter Leitstelle) 
 

Inhalte 

• rechtliche Grundlagen 

• Zielsetzung und Etablierung der Notrufbegleitung und -reflexion 

• Schnittstellen und Zusammenarbeit mit Funktionsträgern  

• Struktur eines Reflexions- und Beratungsgesprächs 

• Problemanalyse und Zielformulierung, Feedbacktechniken 

• Lernstil-Profil, Interventionstechniken und Entwickeln von Lösungen 

• Fallbesprechungen und Fallbeispiele zur Notrufreflexion 
 

Termin und Ort 

11.05.2026 bis 13.05.2026,  

Tag 1 10.00 bis 17.00 / Tag 2 9.00 bis 17.00 / Tag 3 9.00 bis 15.00 

im Seehotel Geldern (www.seepark.de), ein Zimmerkontingent ist im 

Hotel auf eigene Rechnung buchbar 
 

Preis  

-inklusive umfangreicher Lehr-Lern-Unterlagen und Tagungsverpflegung- 

1.190,00 € falls kein Mitglied des Fachverbandes Leitstellen e.V. 

990,00 € exklusiv für Mitglieder des Fachverbandes Leitstellen e.V. 
 

Buchung  

per Mail: groenheim@intellexi.de (Teilnehmername&Rechnungsadresse)  


